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Convocatoria para la concesion de subvenciones publicas destinadas a la financiaciéon de
formaciéon mediante microcréditos, dentro de la Inversion “Adquisicion de nuevas competencias
para la transformacion digital, verde y productiva”, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacidn y Resiliencia -Financiado por la Unién Europea- Next Generation EU.

Linea de subvencién articulo 3.1.b) Subvenciones a entidades impartidoras de formacion por cada
persona ocupada o desempleada formada en acciones de formacién referidas a los programas
formativos incluidos en el Catdlogo de Especialidades Formativas del Sistema Nacional de Empleo
regulado en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo.
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Anexo 2. Normativa de referencia.
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La linea de subvencién destinada a las entidades impartidoras de formacién por cada persona ocupada o
desempleada formada en acciones de formacidn referidas a los programas formativos, incluidos en el
Catélogo de Especialidades Formativas regulado en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo, se regula en
la Resolucion de 16 de noviembre de 2023, por la que se aprueba, la convocatoria para la concesién de
subvenciones publicas destinadas a la financiacién de formacidén mediante microcréditos.

Es en la convocatoria® en donde se estipula que las entidades impartidoras solicitantes estan obligadas a
realizar el seguimiento de la participacién del alumnado, su aprendizaje y evaluacién, indicando en el
articulo 21 que, en el marco de la evaluacién permanente, se contempla la realizacidn de una evaluacion
de la satisfaccion de los usuarios, en la que participaran los propios alumnos y las entidades impartidoras.

La participacién del alumnado en esta evaluacién se realizard a través del modelo de cuestionario que se
especifica en el Anexo VII de la citada resolucidn, teniendo en cuenta que las entidades impartidoras de
formacidn deberan colaborar, en la distribucion y puesta a disposicidon del cuestionario de evaluacidn de
calidad entre todos los participantes en las acciones formativas objeto de financiacién?.

1.1. Modelo de cuestionario.

A efectos de evaluar la calidad de las acciones formativas ejecutadas, las entidades impartidoras de
formacidon colaboraran en la distribuciéon y puesta a disposicién de las personas participantes del
cuestionario de evaluacion de calidad de las acciones formativas incluido en dicha resolucion?.

Las entidades impartidoras beneficiarias tienen la obligacién de proporcionar al alumnado el cuestionario
de calidad al finalizar las acciones formativas, teniendo en cuenta que deben seguir el modelo publicado en
la citada norma. Esta obligacidn consiste en hacer llegar a todo participante un cuestionario, para que lo
cumplimente a la finalizacién de la accién formativa. Asimismo, deben apoyar y dinamizar su
cumplimentacidn, custodiar y grabar los resultados.

Las entidades impartidoras beneficiarias pueden disponer del modelo publicado en la pagina WEB de la
Fundacion Estatal para la Formacién en el Empleo, www.fundae.es, en el menu de Subvenciones.

Fundacién Estatal 5..5 Atencion al usuario

PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO ACENDA
2030

Trabajadores Empresas ubvenciones Tramites electronicos El sistema de formacion Portal de Transparencia Datos y publicaciones Q

e En ejecucion o verificacion técnica.
e  Microcréditos 2023.

e Accede a la informacion de la convocatoria para entidades.

1 Resolucién de 16 de noviembre de 2023, por la que se aprueba, la convocatoria para la concesidn de subvenciones publicas destinadas a la
financiacion de formacién mediante microcréditos.

2 Articulo 21 de la Resolucién de 16 de noviembre 2023, del Servicio Publico de Empleo Estatal. Evaluacién de la calidad de la formacién.

3 Articulo 21 de la Resolucién de 16 de noviembre 2023, del Servicio Publico de Empleo Estatal. Evaluacion de la calidad de la formaciéon. Anexo VII.


http://www.fundae.es/
https://www.fundae.es/convocatorias/en-ejecuci%C3%B3n-o-verificaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica/convocatoria-turismo-2021#Seguimiento
https://www.fundae.es/convocatorias/en-ejecuci%C3%B3n-o-verificaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica/convocatoria-turismo-2021#Seguimiento
https://www.fundae.es/convocatorias/en-ejecuci%C3%B3n-o-verificaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica/convocatoria-turismo-2021#Seguimiento
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Trabajadores  Empresas  Subvenciones Tramites electronicos  El sistemade formacién  Portalde Transparencia  Datosy publicaciones ~ Q

Inicio / Convocatoria de subvenciones

Convocatorias de Subvenciones

Las subvenciones son ayudas pablicas que se concaden a las entidades para financiar planes y programas de formacién de ambito estatal, Gtiles para la adquisicién y mejora de
competencias de trabajadores, ocupados y desempleados y apoyar asi,a la competitividad de las empresas. Las convocatorias prevén la concesién de becas y ayudas para la
manutenciény de participen. Solicita y gestiana estas ayudas a través de la aplicacién Fundae

-

S . 4y

EN EJECUCION O VERIFICACION PLAZOS DE SOLICITUD FORMACION EN LAS‘
TECNICA ABIERTOS COMUNIDADES AUTONOMAS
Informate aqui sobre las convocatorias de En este espario podras encontrar las Encuentra en el mapa las convacatorias
oferta cuyos cursos se estan impartiendo en conuocatorias de subvenciones que en estos publicadas en tu territorio,

estos momentos y de aquellas que estan en
fase de revisién de la documentacién
justificativa.

momentos tienen el plazo de solicitud de la
subvencién abierto,

Convocatorias en ejecucion o verificacion técnica

Advertencia: el contenido de esta pagina tiene cardcter meramente informativo; las condiciones son las publicadas en la normativa correspondiente.

En ejecucion

En la pagina del Sisterna Nacional de Publicidad de Subwvenciones y Ayudas Pablicas puedes consultar también las convocatorias.
N§ Las convocatorias en curso cuya formacion se esta realizando en este momento o cuyas solicitudes han sido presentadas v se encuentran
en fase de gestidn son:

Sisterna Macional de Publicidad de
Subuenciones y Ayudas Piblicas

> Convocatoria Programas de formacion 2024

> Microcréditos 2023

> Convocatoria Didlogo Social y Negociacion Colectiva 2024

> Convocatoria Compromisos de contratacion

> Convocatoria Didlogo Social y Negociacion Colectiva 2023

> Convocatoria Turismo 2023

> Convocatoria Programas de formacion 2022

» Convocatoria Trabajadores en situacion de ERTE

> Convocatoria didlogo social y negociacion colectiva 2021
> Convocatoria Transformacién digital 2021

> Convocatoria Turismo 2021
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> Microcréditos 2023

Informacion de la convocatoria

Convocatoria: Resolucion de la Direccion General del Servicio Plblico de Empleo Estatal,por |a que se aprueba la

Linea personas: Accede a la informacion de la convocatoria para personas trabajadoras

Linea Entidades: Accede a la informacion de la convocatoria para entidades

1.2. Distribucidn, recopilacion y custodia de los cuestionarios.

Las entidades impartidoras beneficiarias deberan colaborar, en la distribucién y puesta a disposicién del
cuestionario de evaluacion de calidad, entre todas las personas participantes en las acciones de formacion
objeto de financiacién en el marco de la misma*.

Asi mismo, las entidades impartidoras de la formacién tienen la obligacién de conservar la documentacién,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 22.2.f) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de febrero de 2021 y el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al
presupuesto general de la Unidn®

En todo caso, las subvenciones concedidas al amparo de esta convocatoria estaran sometidas al
seguimiento, control y evaluacidon que se establezca para el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, asi como a las obligaciones especificas relativas a la informacion y publicidad, control,
verificacion, seguimiento, evaluacién y demas obligaciones impuestas por la normativa interna.

1.3. Grabacion de los datos.

En el marco de la evaluacion permanente se realizara una evaluacién de la satisfaccion de los alumnos en
la que estan implicados los participantes y las entidades impartidoras beneficiarias. Paralaimplementaciéon
de esta evaluacidn se solicita la grabacion de los resultados de los cuestionarios y su remisién por via
telematica exclusivamente, a través de la plataforma telematica, con los procedimientos y formatos que
hayan sido establecidos al efecto por las administraciones competentes.

La FUNDAE ha habilitado mecanismos de grabacién de los cuestionarios desde la aplicacion telemadtica,
bien mediante formulario ON-LINE o bien mediante cargas de ficheros XML, teniendo en cuenta el modelo
de cuestionario® publicados en el Anexo VIl de esta convocatoria.

Para esta convocatoria de Microcréditos, solo se tendran en cuenta los datos que hayan sido enviados a
través de la via telematica y hayan sido firmados electrénicamente, siendo la tnica informacion valida
para la explotacion estadistica.

4 Articulo 21.1. Resolucién de 16 de noviembre 2023, del Servicio Publico de Empleo Estatal. Evaluacién de la calidad de la formacion.

5 Articulo 9 de la Orden TES/1016/2023, de 5 de septiembre, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones
publicas destinadas a la financiacion del proyecto «Financiacion de formacién (microcréditos)»

6 Articulo 21.1de la Resolucion de 16 de noviembre de 2023
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1.4. Plazo de grabacion de los datos.

La grabacion de los resultados de los cuestionarios cumplimentados por los participantes que hayan
finalizado las acciones formativas se realizara en el plazo no superior a tres meses tras la finalizacién del
plazo de ejecucidn de la subvencidn, o a efectos de los pagos a cuenta previstos en el articulo 18.3. segln
convocatoria’.

1.5. Justificacion de la subvencion.

En cumplimiento de lo establecido en la Resolucion de la convocatoria de 16 de noviembre de 2023, del
Servicio Publico de Empleo Estatal, en su articulo 21, las entidades impartidoras beneficiarias, responsables
de ejecutar las subvenciones para la imparticién de las acciones de formacidn en la linea de subvencién 2.b)
del articulo 2 de la Orden TES/1016/20238, realizardn y presentaran con la justificacion de la subvencién
una memoria final la evaluacién de la formacién que ejecuten.

La memoria estd integrada por®:

e La certificacién de ejecucion de cada accién de formacién impartida, para cada uno de los tres
ambitos (transformacidn digital, economia verde o productiva) objeto de la ayuda.

e Informacidon del nimero y porcentajes de personas participantes’® que hayan finalizado cada
accién, incluyendo datos desagregados por sexo.

e Las actuaciones de evaluacién desarrolladas, incluida la evaluacién del aprendizaje'!

Los criterios e indicadores que se recogen en la aplicacion telematica derivados de las actuaciones de
evaluacidn desarrolladas por la entidad impartidora beneficiaria son los siguientes:

v" Criterio de calidad:

o Numero total de cuestionarios de evaluacién de satisfaccion de calidad cumplimentados vy
porcentaje respecto al nimero total de personas trabajadoras formadas en cada especialidad
(Codigo especialidad)

e Numero total de cuestionarios de evaluacién de satisfaccién cumplimentados y porcentaje respecto
al niumero total de personas trabajadoras formadas por programa.

7 Articulo 23. 1 de la Resolucion de 16 de noviembre de 2023, del Servicio Publico de Empleo Estatal.

8 Orden TES/1016/2023, de 5 de septiembre, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesién de subvenciones publicas destinadas
a la financiacidn del proyecto «Financiacidon de formacién (microcréditos)», dentro de la Inversidon Adquisicidn de nuevas competencias para la
transformacion digital, verde y productiva», en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia -financiado por la Unién Europea-
NextGenerationEU.

% Articulo 23.3 a) de la Resolucion de 16 de noviembre de 2023. Justificacion de la subvencion.

10 Articulo 20.3 de la Resolucién de 16 de noviembre de 2023, consideraciéon de persona participante finalizada. Orden TES 1016/2023, de 5 de
septiembre, articulo 2.2; se considera a la persona que asista y complete la formacidn en la que estuviera inscrita o matriculada, realizando la
totalidad de las horas de duracion de la accién de formacidn precisas para la obtencion de la certificacion o diploma que acredite la formacién
realizada y superada, debiendo este aspecto ser comprobable mediante el sistema de control de asistencia que se describe en el articulo 16. Una
falta de asistencia superior al 25% de la duracidn total de la accion de formacién, aunque fuera justificada, tendra la consideracion de abandono de
la misma, y no permitira obtener la consideracion indicada.

11 Articulo 5.4 de la Resolucién de 16 de noviembre de 2023. Las entidades impartidoras beneficiarias deberan entregar a cada persona participante
que alcance la consideracion de persona participante finalizada los diplomas acreditativos de haber superado la formacidn con evaluacion positiva.
El certificado de asistencia o el diploma debera ser entregado o remitido, o bien puesto a disposicion en las plataformas de teleformacién, segun el
caso, por la entidad impartidora beneficiaria, a las personas participantes en el plazo maximo de dos meses a partir de la fecha de finalizacion de la
accion formativa en la que hayan participado.
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v Criterio de aprendizaje:

e Numeroy porcentaje de personas trabajadoras con evaluacién de aprendizaje APTO por programa.

e Numero y porcentaje de personas trabajadoras con evaluacion de aprendizaje NO APTO por
programa.

e Numero y porcentaje de personas trabajadoras con evaluacidn del aprendizaje APTO por
especialidad (Codigo especialidad).

e Numero y porcentaje de personas trabajadoras con evaluacién del aprendizaje NO APTO por
especialidad (Codigo especialidad).

v Criterio de ejecucién:

e Numero de especialidades formativas impartidas en el programa.
e Numero y porcentaje de personas trabajadoras formadas en cada una de las especialidades.
(Cddigo de especialidad).

En la, Resolucion de 16 de noviembre de 2023 del Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se aprueba
la convocatoria para la concesion de subvenciones publicas destinadas a la financiacion de formacion
mediante microcréditos, dentro de la Inversion "Adquisicion de nuevas competencias para la
transformacion digital, verde y productiva", en el marco del Plan de Recuperacidn, Transformacion y
Resiliencia, se establece la realizacion de una evaluacion de la satisfaccion de los usuarios, en la que
participaran los propios alumnos y las entidades impartidoras, utilizando el modelo de cuestionario que se
especifica en el Anexo VII de esta convocatoria y disponible en la plataforma de la pagina web de la
Fundacidn Estatal para la Formacion en el Empleo.

1.1 Acceso al modelo de cuestionario y funcionalidades disponibles en la aplicacién.

Para acceder al modelo de cuestionario es necesario acceder a la aplicacidn y seleccionar el afio, en este
caso el 2023 y seleccionar la convocatoria: MICROCREDITOS ENTIDADES 2023.

Convocatorias de Subvenciones

EN EJECUCION O VERIFICACION PLAZOS DE SOLICITUD FORMACION EN LAS
TECNICA ABIERTOS COMUNIDADES AUTONOMAS

NORMATIVA DE
SUBVENCIONES

E-TRAMITES (CSV ¥ APLICACION
ALEGACIONES) 2
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habilidades y dar el siguiéhte paso -

Programas de formacion , ——— ¥

Fundacion Estatal W b
PARA LA FORMACION EN EL EMPLED 3 Experiencia

Formacién gratuita para adqirir nuevas

Descargar archivo XML @

Convocatoria Entidad y usuarios Planes de referencia Registro Microcréditos
persona

Cestione los datos de su entidad Gestione los datos de

MICROCREDITOS ENTIDADES 2023 ¥ i
y administre los usuarios

ACCEDER ACCEDER

Microcréditos Persona

B pocumentacién

Consulte toda la informacién que necesita con un solo click

Para utilizar el cuestionario de evaluacién es necesario que cada entidad beneficiaria acceda a la aplicacién
telematica mediante certificado digital.

La aplicacién solicitara el acceso al certificado digital y una vez aceptado, serd necesario seleccionar la
entidad para visualizar los planes de formacién asociados.

A continuacién, es necesario seleccionar el icono del expediente |__I‘:? al que se quiera acceder para realizar
las distintas acciones disponibles o bien buscar a través de los tres criterios disponibles: CIF, N2 de solicitud,
N2 de expediente o situacion.

Fundacion Estatal

AT Convocatoria 2023 & @

MICROCREDITOS

(§) e ha accedido como usuzrio FUNDAE

CIF N° solicitud N expediente Tipo solicitud
Todos v

Situacién

BUSCAR
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El acceso al cuestionario de evaluacidn se realiza a través del MENU de COMUNICACION de grupos
formativos.

Formacién microcréditos > (Qué desea hacer?

Selecciona una de las opciones con las que quiere interactuar

@ “El grado de ejecucion del Programa formativo en estos momentos si permite solicitar el pago correspondiente al 25% de acuerdo con el Art. 183 resolucion SEPE 16 noviembre

& & £

PROGRAMA DE MODIFICACION AL COMUNICACION RESUMEN ACTIVIDAD
ROHMACION pROGRAMA' 43 COMUNIQUE TODA SU RESUMEN INFORMATIVO DE SU
FORMACION
ACCEDA A LOS DATOS DE SU INFORMACION ACTIVIDAD
AL PROGRAMA DE FORMACION

PROGRAMA DE FORMACION SOLICITE LAS MODIFICACIONES ‘

A través del menu de comunicacidn de grupos se pueden realizar las siguientes funcionalidades:

1. Imprimir el modelo de cuestionario con la informacion sobre los datos identificativos de las
acciones formativas cumplimentados para su distribucién.

2. Imprimir cada cuestionario cumplimentado para su archivo y custodia.

3. Grabar las respuestas de los cuestionarios cumplimentados por los participantes finalizados a
través un formulario on-line.

4. Exportar e importar cuestionarios grabados entre la Fundacién Estatal y las entidades
beneficiarias.

5. Seleccion y eliminacion de cuestionarios por parte de la entidad beneficiaria responsable de su
grabacion.

6. Firmar el cuestionario para su envio.

Para localizar el cuestionario es necesario identificar el grupo formativo o grupos formativos dentro del
programa, introduciendo la informacién en los campos habilitados para su busqueda: cddigo de accion,
codigo de grupo, denominacion del grupo y/o estado de grupo.

El acceso al cuestionario depende del estado en el que se encuentren los grupos formativos. Sélo se podra
acceder si estan en estado de incidentado, modificado, pendiente o valido.
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Una vez seleccionada la accién o grupo elegido, se accede a los detalles del menu de grupos formativos.
Desde esta pantalla se pueden realizar las siguientes acciones:

31 Elicono permite acceder al modelo de cuestionario para poder imprimirlo. Este modelo
dispone de los datos de identificacion del grupo formativo seleccionado cumplimentados de

forma automatica.

32 Elicono Ef permite acceder al cuestionario on-line del grupo formativo seleccionado.

HOTAQ03PO
69/1 OPTIMIZACION DE LA 03/12/2021 14/12/2021  25/01/2022  21/12/2021 Valido 26/0 =
GESTION DE HOTELES
HOTADD3PO
69/2 OPTIMIZACION DE LA 18/01/2022 26/01/2022  28/02/2022  02/02/2022 wvalido 21/0 [
GESTION DE HOTELES
HOTROS5PO
PLANIFICACION DE
/ i /01/2 101/202 fo2f /2022 4/ A
71/ MENUS ¥ DIETAS 18/01/2022 27/01/2022  24/02/2022  02/02/2022 valide 24/0 |4
ESPECIALES
HOTTOOEPO
PROMOCION ¥ VENTA
s/ /01/2 6/02/2022  28/03/2( 5/02/2022 walid )/ 4
75/1 DE SERVICIOS 26/01/2022 16/02/2022 28/03/2022  25/02/2022 Valido 0/0 I
TURISTICOS
SANPOZ4PO SALUD,
78/1 NUTRICIGN Y 20/12/2021 25/11/2021 19/01/2022  14/12/2021 valido 53/0 &
DIETETICA
SALUD, NUTRICION
/2 5/11/2 30/11/2021  25/01/2( 3N12/202 walid / A
78/2 DIETETICA 25/11/2021 0/11/2021  25/01/2022  13/12/202 Valido 27/0 4
HOTRO24PO - CORTE
/ . 122 /01/202 /o1 /01/2022 6/ £
88/99 IR R 13/12/2021 10/01/2022  14/01/2022  11/01/2022 Valido 6/4 4

Mostranda del 11 al 18 de 18

[ ks | €< >»
Hacer click en una fila para seleccionarla

m NOTIFICAR NOTIFICAR PARTICIPANTES IMPORTAR XML ANADIR

INFORMES

Exportar cuestionarios v‘ DESCARGA

m

El comando INFORMES, permite volcar los datos que han sido grabados en el formulario on-line a un fichero
Excel (Exportar cuestionarios). Esta utilidad facilita a las entidades beneficiarias el disponer de la
informacién grabada para su tabulacidn y analisis estadistico.

11.2 Acceso al cuestionario on-line.

A través del icono D/ se accede al menu de detalle del grupo formativo seleccionado. Consta de varias
pestaias:

Descripcion.
Formacion.
Documentacidn.
Participantes.
Notificaciones.

Formacién microcréditos > ;Qué desea hacer? » Grupos Formativos > Descripcion

COMUNICACION DE GRUPOS FORMATIVOS

GRUPOS FORMATIVOS EVALUACION DIFUSION DE AAFF CERTIFICACION

Descripcion Formacion Documentacion Participantes Notificaciones Cuestionario

10
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A través de la pestaiia de Cuestionario se accede una pantalla en la que se pueden realizar las siguientes
operaciones:

e Existe una primera linea informativa sobre el nimero de cuestionarios que se han grabado vy los
que faltan por grabar o si no dispone de cuestionarios pendientes de rellenar.

Descripcion Formacion Documentacion Participantes Notificaciones Cuestionario

CUESTIONARIO [ 1 /50 / INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA EMPRESA ]

‘CUESTIONARIO

@ Este formulario le permite introducir los datos cumplimentados por los participantes en los cuestionarios de evaluacion. Ha cumplimentado 29 cuestionarios de 79.

e Encontrar cuestionarios ya grabados utilizando varios criterios de bisqueda: por el identificador del
cuestionario, sexo, situacion laboral o por el estado de la firma.

‘CUESTIONARIO [ 1 /50 / INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA EMPRESA ]

CUESTIONARIO

@ Este formulario le permite introducir los datos cumplimentados por los participantes en los cuestionarios de evaluacién. Ha cumplimentado 29 cuestionarios de 79.

Identificador Sexo Situacién Laboral Firmado

dentificador -- Todos v -- Todos ~ -- Todos ~

BUSCAR

Mostrar 10 v registros Filtro  Filtro...

e Consultar los datos en un cuestionario ya grabado pudiendo ser seleccionado por los siguientes
campos: identificador, edad, sexo, situacién laboral, fecha de cumplimentacién o si esta firmado o

no.
Identificador Edad Sexo Situacién Laboral Fecha de Cumplimentacién Firmado
154637 59 Mujer Desempleado/a 19/02/2025 Si |—_|’
154636 36 Mujer Desempleado/a 25/02/2025 Si |—_|/

e Acceder al formulario on-line, mediante la opcién ANADIR
|

11



v - Plan de Recuperacidn,
Fundacién Estatal w - T‘ Transformacion

DARA LA FORMACTON EN EL EMPLED ¥ Resiliencia

Seleccionar el cuestionario /o cuestionarios en la casilla disponible y proceder a su eliminacion.

Fecha de Cumplimentacién

zas 45 Mujer Trabajador/a por cuenta ajena 20/04/2022 No

{

Mostrando del 1 al 1 de 1

Hacer click en una fila para seleccionarla

ELIMINAR FIRMAR ANADIR

1.3 Proceso para grabar y firmar los cuestionarios.

A través de la opcién ANADIR se accede al formulario on-line. Es la pagina para grabar los datos que los
participantes han cumplimentado en los cuestionarios de evaluacion de calidad de las acciones formativas,
al finalizar las mismas.

Los datos de los cuestionarios que se pueden grabar corresponden a participantes de grupos formativos
gue se encuentran en los siguientes estados:

Incidentado.
Modificado.
Pendiente.
Viélido.

Para la grabacion del cuestionario, la aplicaciéon contempla tres tipos de avisos:

Informativos: comunica indicaciones al usuario del sistema. En este caso los mensajes que se
pueden dar son:

o Mensajes que informan sobre el nimero de cuestionarios a grabar por grupo.

o Mensajes que informan sobre el estado del cuestionario que ha sido grabado.

o Mensaje que informa cuando han sido grabados todos los cuestionarios posibles por grupo.
Este mensaje es emitido cuando han sido grabados el total de participantes comunicados.
No se contabilizan aquellos participantes que el solicitante haya “Anulado” o los haya
marcado como “No participa” o “Abandonos”.

Resultados: informes sobre lo acontecido. Cuando un cuestionario ha sido grabado correctamente,
aparecerad al principio de la pantalla el siguiente mensaje:

] cugstonarioseha grabido comectamente X

Errores: anuncia acciones realizadas por el usuario del sistema y condiciona la continuidad del
cuestionario.

Todas las preguntas del cuestionario deben ser respondidas, si alguna pregunta no es
cumplimentada, al pinchar en aceptar, se activan mensajes de ERROR que indican la pregunta que
ha quedado en blanco, siendo necesaria su respuesta para poder continuar.

Erstnemes nle pgna Reelsanes et X
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Una vez cumplimentado el cuestionario se pincha en el botén de

Al aceptar, emergera un aviso informativo que indicara la grabacidn correcta del cuestionario si han sido
cumplimentadas todas las preguntas de este.

Una vez grabados es necesario proceder a la firma de los cuestionarios grabados; esta funcionalidad
permite las siguientes posibilidades:

e Busqueda de documentos firmados (buscar todos, sélo Firmados o sélo No firmados).
e |nformacion sobre el estado de la firma, en la columna de Firmado.
e Firmar seleccionados, que permite firmar y enviar un solo cuestionario o varios seleccionados.

Sexo Situacién Laboral Fecha de Cumplimentacién
Mujer Trabajador/a por cuenta ajena 20/04/2022
286 56 Hombre  Desempleado/a 20/04/2022 No =
Mostrando del 1 al 2 de 2
Hacer click en una fila para seleccionarla

Para firmar los cuestionarios es necesario seleccionar aquellos que van a ser firmados y pinchar
en: FIRMAR, entonces, se accede a una previsualizacidon del cuestionario o cuestionarios que
hayan sido seleccionados para su firma.

Situacién Laboral Fecha de Cumplimentacién

Trabajador/a por cuenta ajena 20/04/2022

Desempleadofa 20/04/2022

Maostrando del 1 al 2 de 2

Seleccionadas 2 filas

ELIMINAR FIRMAR ANADIR

Cada cuestionario ocupa 3 paginas y en este momento puede ser exportado a: Archivo XML con datos
de informe, a CSV, a PDF, a MHTML, a Excel, a Archivo TIFF o a Word. Estos formatos permiten su
archivo e impresion para su custodia y archivo.
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COMUNICACION GRUPOS FORMATIVOS

EVALUACION DIFUSION DE AAFF COSTES BECAS Y AYUDAS CERTIFICACION

De Participantes Notificaciones Cuestionaric

CUESTIONARIO [ 101 /1 / IFCT8S - TECNOLOGIAS PARA LA COMERCIALIZACION ¥ LA GESTION DEL CLIENTE EN LA ERA POST COVID ]

CUESTIONARIO DE EVALUACION

4 4 [ des b bl @

ml

Fundacion Estatal

CUESTIONARIO DE LA
FORMATIVAS EN EL MA.

D DE LAS ACCIONES
ZION PARA EL EMPLEO

(or o)

Para evaluar |a calidad de las acciones formativas es necesaria su opinién como slumno/a, acerca de los distintos
aspectos del curso en el que ha participado,

LE ROGAMOS RESPONDA A TODAS Y CADA UNA DE LAS PREGUNTAS DE ESTE CUESTIONARIO

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Los datos aportados en el presente cuestionario son confidenciales y seran utilizados, Gnicamente, para analizar la
calidad de las aceiones formatr

I. DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ACCION FORMATIVA (e o compimenar oo o srisind senescisns)

Para terminar el proceso es necesario pinchar en y se solicitara el certificado digital mostrandose
la pantalla del certificado con el que se haya identificado.

S FIRma Electrénica - FIRe

Seleccione el sistema de firma

Todos los cuestionarios seleccionados para la firma deben estar en . en el campo - Si se modifica
la informacién de un cuestionario se marcard nuevamente como NO firmado y tendrd que volver a
realizarse el proceso de firma.

Para evitar que se firme dos veces un mismo cuestionario, una vez firmado no podra volver a firmarse y
emergera un mensaje de error:

Haseecconeco cesonenis  fimedos Asegles e mrea sl uesionaes s fma

No obstante, si el usuario necesita eliminar algin cuestionario firmado, la aplicacién permite su borrado,
aungue éste haya sido firmado, seleccionando el cuestionario y pulsando la opcidn

BECAS ¥ AYUDAS CERTIFICACION

lones Cuestionario

CUESTIONARIO [ 101 / 1 / IFCTSS - TECNOLOGIAS PARA LA COMERCIALIZACION ¥ LA GESTION DEL CLIENTE EN LA ERA POST COVID ]

cuBsTIONARIG

(D Este formulari le permire Introducir los datos cumplimentados por (o5 e o e o a e 2 cu de 34

igentificadar Sexa Situacien Laboral Firmada

Mostrar 10~ | registros Filtre  Filtro..

Focha de Curmplimentacion

zas 45 Mujer e cusnta alens zo/04/z022 o =
286 s6 Hormbre 20/0/2022 No =

nc o del 1 a1 2 de 2

acor click on una fils pars soleccionarta

ELIMINAR FiEMAR ARADIR
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Estos documentos generados en el proceso de firma no se archivaran ni seran registrados, sélo seran
volcados los resultados en las bases de datos de la FUNDAE. De cara a la certificacion del plan,
recordamos que todos los cuestionarios cumplimentados por los participantes deberan estar grabados
y firmados.

1.4 Impresion del modelo de cuestionario.

En la pestaifia de GRUPOS FORMATIVOS, a través del icono |+~+|se puede acceder al modelo de cuestionario
con los datos identificativos del grupo formativo preimpresos en formato PDF.

Esta opcién permite imprimir el modelo o almacenarlo para su archivo o envio por correo electrdnico.

GRUPOS FORMATIVOS EVALUACICN DIFUSION DE AAFF COSTES BECAS Y AYUDAS CERTIFICACION

GRUPOS FORMATIVOS

Codigo accion Cédigo grupo Denominacion grupo

Estado

Valido v BUSCAR

Mostrar | 10 v registros Filtro  Filtro.
Cédigo Denominacién Notificacién Inicio Fin Plazo pptes. Estado Participantes CIF Beneficiaria
FCT85
TECNOLOCIAS PARA Cuestionario de evaluacién
LA
101 /1 COMERCIALIZACIONY  21/11/2021 01/12/2021  3012/2021 13/12/2021 Valido 40/0 M

LA CESTION DEL
CLIENTE EN LAERA
POST COVID

1.5 Impresidn del cuestionario cumplimentado en on-line.
En la pestafia GRUPOS FORMATIVOS / Cuestionario, existe la opcion que permite imprimir cada uno de los

cuestionarios cumplimentados para su archivo y custodia. Este proceso puede realizarse en el momento
previo a la firma, seleccionando el cuestionario y pinchando en
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GRUPOS FORMATIVOS EVALUACION DIFUSION DE AAFF COSTES BECAS Y AYUDAS CERTIFICACION

Descripcion Formacion Documentacion Participantes Notificaciones Cuestionario

CUESTIONARIO [ 31 /311 / HOTRO20PO - COCINA PARA CELIACOS |

CUESTIONARIO

(D Este formulario le permite introeducir los dates cumplimentades por los participantes en los cuestionarios de evaluacion. Ha cumplimentado 1 cuestionarios de 30.

Identificador Sexo Situacién Laboral Firmado

Identificador Todos v Todos v Todos v
Mostrar 10 v registros Filtro | Filtro...

Identificador Edad Sexo Situacién Laboral Fecha de Cumplimentacién Firmado

287 45 Mujer Trabajador/a por cuenta ajena 21/04/2022 No 4

Mostrando del 1al 1 de 1

Hacer click en una fila para seleccionarla

ELIMINAR FIRMAR ARADIR

Emergerd de nuevo la previsualizacidn del cuestionario con las opciones de formato para su exportacién,
archivo e impresion.

Sélo se podra realizar esta operacion si el cuestionario NO ESTA FIRMADO.

COMUNICACION GRUPOS FORMATIVOS

GRUPOS FORMATIVOS EVALUACION DIFUSION DE AAFF COSTES BECAS Y AYUDAS CERTIFICACION

Descripcion Formacion Documentacion Participantes Notificaciones Cuestionario

CUESTIONARIO [ 31 /311 / HOTRO20PO - COCINA PARA CELIACOS ]

CUESTIONARIO DE EVALUACION

oA Jaea b M @ EH- @

waord -
%24 = =
PowerPgint i

Fundacion Estatal

¥=
E

m

PDF
Archivo TIFF

MHTML (archivo web)
CUESTIONARIODELA oo DDELASACCIONES
FORMATIVAS EN EL MA ‘ - JION PARA EL EMPLEO

Archivo XML con datos de informe

(Or Fuente de datos o)

Para evaluar la calidad de las acciones formativas es necesaria su opinién como alumno/a, acerca de los distintos
aspectos del curso en el que ha particpado.

LE ROGAMOS RESPONDA A TODAS Y CADA UNA DE LAS PREGUNTAS DE ESTE CUESTIONARIO
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Los datos aportados en el presente cuestionario son confidenciales y serén utilizados, tnicamente, para analizar la
calidad de las acciones formativas.

1. DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ACCION FORMATIVA (rreimprecas 2 cumplimestar por s entsd benshians)
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1.6 Exportar datos a fichero Excel.
Desde la pestaiia GRUPOS FORMATIVOS, se pueden exportar los datos grabados, de un grupo o de un

conjunto de grupos, a un fichero en Excel, con el fin de utilizarlos para su tabulacidn y analisis estadistico.
Es necesario seleccionar el grupo o grupos que se quieran exportar.

COMUNICACION DE GRUPOS FORMATIVOS

GRUPOS FORMATIVOS EVALUACION DIFUSION DE AAFF COSTES BECAS Y AYUDAS CERTIFICACION

CRUPOS FORMATIVOS
Codigo accién Codigo grupo Denominacion grupo
Codigo accion Cadigo grupo Dencminacion grupo
Estado
Mostrar 10 v registros Filtro | Filtro...

Participantes CIF Beneficiaria
IFCTB5
TECNOLOGIAS PARA
LA
101 /1 COMERCIALIZACION Y 21/11/2021 0112/2021 300122021 13/12/2021 Vélido 40/0 r_l/

LA GESTION DEL
CLIENTE EN LA ERA
POST COVID

HOTRO20PO - G .
31/31 PN 24/01/2022 26/01/2022  28/02/2022  01/02/2022 valido ~ 30/0 . 4
para celiacos

HOTRO23PO - El

d e
36/311  SoICIOCE COMIGASEN 5 021 1512/2021 11/02/2022  21/12{2021 valido  29/0 I
Ccentros sanitarios

sociosanitarios

En el apartado de INFORMES, elegir la opcién de Exportar cuestionarios y pinchar en

HOTRO43PO — Inglés.

43 /311
/ Restauracién

11/01/2022 17/01/2022 08/03/2022 21/01/2022 Valido 34/0 G78073681

&
]

HOTRO43PO - Inglés.
Restauracion

10/12/2021 15/12/2021 17022022  21/12/2021 valido

HOTRO48PO -
Innovacién en la 06/12/2021 1312/2021 10/01/2022 17/12/2021 Valido
cocina

Mostrando del 1 al 10 de 12 & < - 2 >»

Seleccionadas 2 filas
ANULAR NOTIFICAR NOTIFICAR PARTICIPANTES IMPORTAR XML ANADIR

INFORMES

‘ Exportar cuestionarios V| DESCARGA

Esta opcion genera un fichero Excel con los datos de los grupos seleccionados que pueden ser
exportados a programas estadisticos para su explotacion y analisis.
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Archivo  Inido  insertar  Disposicién de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda  Acrobat  Power Pivot T Comentarios
Cortar - al o Autosuma ~ &
FDE,; Al o A A # st tarto Geners S OB BB [tema e B o= = é by O
Copie = 5 Rt -
Pegm NKS-|H- Combinary conrm « | OB~ % om G § | Fomets  Darformeto [ incermesta | Meutral =1 | inssta Eiminar Formato Odenary  Buscary
= <F Copise formato = o - % | candicional ~ cam tabla - - - - & Bomar = filtrar = seleccionar =
[ Fucete = r— 5 wmm  w cotoes antiss | Cortidencabas
£24 - S
A | B | c I ] E F L G L H |19 KL '] N [+] L P Q| R - T LU VY. oW, X Y |2 AL
1 ‘Blaque I. Datas Tdentificatives de la Accién Formativa ‘Blaque T1. Datas de Clasificacién del Participante
3w i 17 Wi i ma s esecher e fis1 s 115 ot 13/117 o sl el miea| mis mas iz
v v HOTRO4EPO - INNOVACION EN N " A v
e - au1 HOTROABP - INNOVACISNEN 1 ompcty 1ozt toovaoza 3 17 o) 0 eoom 2 maa s . 2 v e a4 a
5 s as 311 [CTROSEPD - INNOVACIONEN  roisfomacién 1371202021 10j0v/2022 40 1 o 99 3 maLAGA 53 - 2 z - - . <
5 & as 31 A, | OVACIONEN ritvmazitn 131252021 10j0y/z022  as 1 99 curso da cacing ' s - . . .
i as 50y HOTROUEPO- IMOVACIONEN  rfomacitn 13122021 1o0u202s 41 s s . 2 B B B . .
o as 311 MOTAGHEPD - INNOVACIGN EN formacién  13/12/2021 10/oy/zozz a3 3 mapaID s - 2 s - . 3 3
L]
2 = s say JOTRIABPOC IMNOVACION N iormactn  s3szzoms somuaem 5o s cusnea s B 2 f . B “ ‘
34 as 3yg MOTROIEPO - INNOVACIONEN  roieformacsén  13/12/2021 10/01/2022 35 2 Sy 3 s a 2 2 a 3 3 3
"
W

1.7 Importacion de ficheros XML.

En la pestafia de GRUPOS FORMATIVOS, existe la opcidn de importar ficheros XML que permiten la carga
masiva de datos de los cuestionarios, utilizando el formato que se ajuste a la convocatoria y al tipo de da

datos que se quiera utilizar.
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1/20:

walido

HOTRO43PO
Restauracion

43 /311 hef=s

HOTRO43PO
Restauracion

43 /312 Inglés.

HOTRO48PO
Innovacién en la
cocina

45/311

Mostrando del 1 al 10 de 12

Hacer click en una fila para seleccionarla

INFORMES

Elija opcion

VOLVER

11/01/2022

10/12/2021

06/12/2021

17/01/2022 08/03/2022 21/01/2022 Valido 34/0

R

15/12/2021  17/02/2022  21/12/2021 walide 38/0

R

13/12/2021  10/01/2022  17/12/2021 valido 35/0

R

NOTIFICAR PARTICIPANTES

ANULAR NOTIFICAR

Para obtener el formato XML de la convocatoria de MICROCREDITOS ENTIDADES 2023 es necesario entrar
desde la pagina de FUNDAE, en APLICACION.

Fundacion Estatal g e W
ARIOSRISDEIERR &

En EJECUCION O VERIFICACION

TECMICA

S DE SOLICITUD
ABIERTOS

FORMACION ER LAS
COMUNIDADES AUTONOMAS

E-TRAMITES (CSW ¥ #
ALEGACIONES)
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Fundacién Estatal N

Programas de formacién

T e ()

Convacatoria Entidad y usuarios Planes de referencia Registro Microcréditos

rsona
. e dstoe " Acciones formativas de los pes

MICROCREDITOS ENTIDADES 2023 = ES“"": o 3‘”: < s entida planes de referencia por Gestione los datos de

¥ sdrministie los vsaries ambitos sectorialesftrasversales Microcréditos Persona

ACCEDER ACCEDER

2 pocumentacién

Consulte toda la informacién que necesita con un solo click

Desde aqui es posible descargar el fichero XML para cuestionarios de Evaluacién de la convocatoria de
Microcréditos Entidades 2023, tanto su esquema, como un ejemplo y el manual de ayuda para procesar
estos ficheros.

Fundacién Estatal . Trnstomasion " Co nVOCatoriar 0O = -

"BRA LA FORMACION EN EL EMPLED = Ny Resiliencia

PROGRAMAS DE FORMACION

FORMATOS DE XML

Con el objeto de facilitar |a labor a los usuarios del Sistema de Subvenciones, se pondrd a disposicién de las entidades solicitantes en la fase correspondiente la estructura de los
distintos ficheros XML para inicio de grupos formatives, de partic es y de finalizacion de grupos

a una de ellas incluye algunas caracteristicas propias. el formato de los ficheros de carga de inicio de

ria antes de

Debido a la existencia de distintas convocatorias a lo largo del ano donde
i izacion de grupos formativos pueden variar de unas a otras. Por este motivo. debera seleccionarse la convoc:

descargarse el formato vélido para dicha convocatoria

Convocatoria

Turismo 2023 v

TURISMO 2023

Fichero de Cuestionario de Evaluacion.

La carga de los cuestionarios de evaluacion de los participantes permite un volcado masivo de cuestionarios para evaluar la calidad de las acciones formativas.

Descargar Esquema @ Descargar ejemplo Descargar Manual

Una vez se ha realizado el esquema del fichero XML puede ser cargado en la pestafia de GRUPOS
FORMATIVOS seleccionando IMPORTAR XML.
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HOTRO4IPO — Inglés.

43 /311
LA Restauracion

HOTRO4ZIPO
Restauracién

Inglés

HOTRO4EPO
Innovacien en la
cocina

Mostrando del 1 al 10 de 12

11/01/2022

10/12/2021

06/12/2021

Hacer click @n una fila para seleccionara

[ INFORMES

Elijja opcién

Fundacion Estatal
PARA LA FORMACTOMN EN ElL. EMELED

17/01/2022  08/05/2022  21/01/2022
15M12/2021 17/0z/z022  2112/2021
1312/2021 10/01/2022 17/12/2021

Accediendo a la pantalla de CARGA MASIVA DE XML.

CARGA MASIVA DE XML

ENViO MasIVO
Tipo de fichero:
Inicio de Grupos

Adjuntar archivo

clonado

Ningin fichero

Participantes

® ) Cuestionario de Evaluacion

ADIUNTAR

(D Importante: El tamano maxime permitido para cada documento adjunta es 10 Mb,

V7.9 4

valido

valido

Vvalido

NOTIFICAR

[er—
e,
e i tn

35/0

NOTIFICAR PAR

Plan de Recuperacidn,
Transformacidn
W v Resiliencia

B

=
= A
=

i3]

Para subir el archivo, seleccionar la opcion Cuestionarios de Evaluacién, buscar el archivo en EXAMINAR vy
ADJUNTAR. Una vez ha sido adjuntado pinchar en ENVIAR.

CARGA MASIVA DE XML

ENViO MASIVO

Tipo de fichero:

Inicio de Grupos

Adjuntar archivo

Ningin fichero seleccionado

CuestionarioEvaluacionTurismo.xml

Participantes

® | Cuestionario de Evaluacion

@ Importante: El tamafio maximo permitido para cada documento adjunto es 10 Mb.

ENVIAR
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Si el proceso estd correcto la aplicacion informara sobre el éxito de este.

Flachi L. 5y 5 s i conefaments e s s Ve oo e B caga e XL

Se puede comprobar el estado del proceso de carga mediante la opcidn de Estado de Carga. Se accede a
dicha opcidn en la parte superior derecha.

Fundoién Estatal B 1o Convocatoria

'DIRA LA FORMACION EN EL EMPLED ===

Entidad: EDUCATIC G

COMUNICACION DE GRUPOS FORMATIVOS

(elV=0l R Io NPV INel il EVALUACION  DIFUSION DE AAFF  COSTES BECASY AYUDAS  CERTIFICACION

® Se han encontrado discrepancias en los dates comunicados de los participantes del expediente tras el cruce de sus datos con TGSS. puede descargar el informe de
discrepancias para consultarle.

GRUPOS FORMATIVOS

Codigo accién Cadigo grupo

Estado
-- Elija opcién v
Mostrar 10 v registros Filtro  Filtro...

Desplegandose tres opciones:

1 ESTADO DE LA CARGA DEL XML

[H] RESUMEN DE ACTIVIDAD

E} DOCUMENTACION ENVIADA

Al seleccionar la opcién del estado de la carga de los ficheros XML. Se accede al menu:

ESTADO DE LA CARGA DEL XML

ESTADO DE LA CARGA DEL XML

Tipe de fichero Estado N Expediente
Todos ~ Todos ~ BUSCAR
Mostrar 10 ~ registros Filtro | Filtro.

Tipo de fichero Fecha de recepcién

2014 c ario de Evaluacion Pro on Errores 21/04/2022 =
2013 Cuestionario de Evaluacion Procesado con Errores 21/04/2022 & =
1927 Cuestionario de Evaluacion Procesado con Errores 26/01/2022 =
1925 Participantes Procesacdo 26/01/2022 @ =
1924 Participantes Procesado 26/01/2022 =
1918 Participantes Procesado con Errores 26/01/2022 (=
1551 Participantes Pracesaco zo/01 /2022 =
1301 Participantes Procesado 19/01/2022 =] =
1388 Inicio de Grupos Procesado 19/01/2022 =
1290 Cuestionaric de Evaluacian Procesado con Errores 18/01/2022 =

srcatrando ot 1 a1 10 ce 55 «<HER -
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Evaluacion de la calidad de las acciones formativas. Formacion subvencionada. Microcréditos 2023

Un servicio de Windows se encarga peridédicamente de comprobar si hay ficheros de carga XML pendientes
de procesar, una vez hecha la comprobacién se procesan los ficheros y el resultado se muestra en la
columna Estado. Si no ha habido problemas el estado es Procesado. Si, por el contrario, se han detectado
errores se muestra Procesado con Errores.

Enelicono [4 se accede al detalle del proceso en donde se muestra informacion general de este, la
posibilidad de descargar el fichero XML y se informa de los errores del proceso de carga.

DETALLE PROCESO XML

| mrarmacion ceneraL

Tipe de XML rio de Evaluacién

Estado de la carga del XML

i Erroras
Expedients F210057AM

Solicitud 00600057

Unidades processaas 2

Unidades correctas o

Recepcisn 21/0a/2022

[) pescargar archive xme.

| erRoREs B L PROCESO

El numers de grupe no existe.
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Anexo 1. Modelo de cuestionario para la formacion de oferta

et [&= = .

Fundocidn Esnatal

A | Ly P

Convocaloria para la concesion de subvenciones publicas destinadas a ka financiacion de formacién mediante
microcréditos, dentro de k& Inversion “Adguisicion de neevas compelencias para la transformacion digital, verde y
productiva™, an el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia -Financiado por & Unibn Europasa- Next
Ganeration EU

A Vil
CLESTIONARID PARA LA EVALUACKON DE LA SATISFACCION E LOS PARTICIPANTES

Para evaluar la caidad de las acciones lormalivas a8 necesania su ﬂFl'r'ifﬂ"l cams alumng'a, acerca de os dislinlos EFHI‘.‘II‘.H-
did cursn en &l gue ha parbcpado.
LE ROGAMOS RESPONDA A TODAS ¥ CADA UINA DE LAS PREGUNTAS DE ESTE CUESTIOMARIC.
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABDRACION
Los dabos aportados en el presamnie cuesiionario son conflidenciales y serdn uillizados, Onécamenie, para analizar la calidad
de las acciones formalivas.
L DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ACCION FORMATIVA
(Preimpresos o & cumplimentar por la entidad beneficiaria)
1. M* expedienbsiourso T AaR 1. Greso
4. Dencminaocn acodn
& Modalidad
& Fecha de inicio d= la accidn
7. Fecha de finalizcitn de la accidn

Il. DATOS DE CLASIFICACION DEL PARTICIPANTE (sefiale con una X la casilla correspomdismnbe)

1. Edad 2 Baws . jCamo conocid la existencia de este curse?
1. Mujer Indicar o medio principal
2. \ardn
5. Tibulascitn aclual 1. E=naicio Pdblico Empl=o
1. Sin Sholacian 2 Rin=rario formabyeo
1.1. Certficado de Profesionalidad Mred 1 A A traeés de mi empresa
1.1.1. Educacion Primana 4. Organizacidn empresarial o sindical
1.Z. Formacion Profesional Basica B Medios
Z Tihdo de graduada E.5. 0 Gaduado esoolar 6. Otros (especiiicar)

2.1. Gertificado de Profesionalidad Mivel 2
A Tihdo de Bachiler

4. Tihdo e Técnicod FP grado medio 7. Calegoria profesional (a6lo ecupados)
4.1. Tihdo Profesional ensefiancas mdsca-danza 1. Oirechvala
4.2 Certficado de Profesionalidad Mied 3 Z Mando infermedic

& Tinlo e Técnico Supenor FP grado superior A Técnico/a

. E. universitancs 1° cido | Diplomatura) 4. Trabajador’a cualificadoda
i.1. Grados universikanos de hasta 240 oréditos & Trabajadosia de baja cualificacicon

¥. E. universitarios #* cido |Licenciatura-hasier) & Otra categoria (espedficar}

T.1. Grados universianos de mas 240 crédiios

7.3 Masieres oficiales unsersitanios

T.4. Espeoalidades en CC. salud (residentes)
B E. universitanos 3° cido |Doctar)

&, Tilo de Doschor 8. Horario del cursd (Solo ocupados)
10. Odra tiulacidn 1. Deniro de la jomada

1. Carnet profesional / Profesiones reguladas 2 Fuera de la jomada

2.1, Nivel die idioma &1 el MCER A Ambas (ira 8.1)

2.2 Nivel de idioma A2 del MCER
2.3 Nivel de idicma B1 del MCER

2.4. Mivel de idioma B2 del MCER 2.1. % Jomada laboral que abarca e curso
2.5. Mivel e igioma C1 del MCER 1. Menos del 25%
2. Nivel de idicma C2 del MCER Z Emire el 25% al 50%
3. Otras (especilicar) 3. Mas del 0%
4. Bituacion aboral
1. Desempleadoia 5. Tamafio empresa del participante |ocupados)
2 Trabajadoria cuenta propia jempresanio, auidnomo, cooperativisia ) 1. De 1 a 9 empleos
3. Trabajadoria por cuenta ajena {poblooipriad o) Z De 10 a 4% emplecs
5. Lusgar de residencia | trabajo tndicar Provincia) 3. De 80 a 568 emplecs
1. & desempleado’a. Lugar de residenca 4. De 100 a 250 empleas
Z 5 eshd ooupada'a. Lisgar del centro de rabajo B Mds de 250 empleos 1
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. VALORACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Plan de Recuperacidn,
Transformacidn
y Resiliencia

Walone s siguienies aspecios del curso wWlizando una escala de puntuacion del 1 al 4 Marque con una X |a puniuaciin

correspondiente:

1 Completamente en desacuerdo, 2 En desacuerdo, 3 De acoerdo, 4 Completamente de acuerdo

1. Organizacion del curso
1.1 El curso ha estado bien ompanizado (infarmacitn, cumplimienio fechas y de horanos, entrega material)

1.2 El mimero de alumnes del grupa ha side adecuado para | desarrolio del curso

2. Contenides del cursa

21 Los conteradics del ourso han respondido @ mis necesidades formafvas

2 Z Ha habido una combinacion adecuada de leoria y aplicacion pracica

3. Duracidn y horario

A1 La duracion el curso ha sido sufcesnt: seqin los objetivos v comenidos. del mismo
3.2 Bl horario ha favarecido |la asisiencia al curso

12 3 4

12 3 4

12 3 4

Formadores — Tubores
123412 3 4

4. Farmadores | Tulones

4.1 La forma de imparti o fuionzar &l ourso ha faciitada el aprendizaje

4.2 Conooen los temas impartides en profundidad

5. Medios diddcticos (guias, manuales, fichas...)

£.1 La dooumentacion y maienales enfregados 500 comprensibles y adecuados

£ 2 Los medics dddcicos eshin aciualmados

E. Instalaciones y medios thenicos (pirarra, pantalks, proyecior, TV, video, ordenadar, programas,

maouiras. beramientas...)
E.1 El aula, el taller o las instalaciones han sido apropladas pam = desarolio del curso

12 3 4

12 3 4

£.2 Los medics dconicos han sido adecuados para desarmallar el conlenido del ourso (ordenadones, pzama, proyecior, TV

[ EeT ]
7. Bolo cuando el curso s& ha realizado en la modalidad a distancia, ieleformacion o mixts

12 3 4

7.1 Las guias wionales y los maberiales didactioos han pemitido realzar faciimente =l curso (impresos, apicaciones

el errarbcars |
T.2 5a ha contado con medios de apoyo sufickenies (uloras indmduakzadas, oommeo ybstas de disinbucion,

Isfeconierencia, biskoleca vifiual, Buscadones.. )
. Mecanismos para la evaluacion del aprendizaje

B.1.5s ha dispuesio de prushas de evaluacion y autoevaluacidn que me permiten conocer & nivel de aprendizajes
alcanzado

B2 Bl curso me permite obtener una acreditacidn donde se reconcce mil cusalificacdn

A, Valoracion general del curse
&1 Puede contribuir a mi incorparacian al mencada de Fabayo

&2 ke ha permisdo adguinr nuevas habilidaces'capacidades gue pueda aplicar al pussto de rabajo
%3 Ha mejorada mis posiblidades para cambiar de puesio de abajo 2n la empresa o fuera de ela
5.4 He ampliado conocimientos para progresan en mi carmen prodesonal

& A Ha favorecido mi desarmolo personal

100 Grado de satisfaccion genaral con el Eurso

10.1 ; Recomendaria este cursa?

-Erpe
w EFEY

12 3 4

1.5 2 Mo

11. &i desea realizar cuaiguier sugerencia u chservacicn, por favar, utilice ol espacio reservado a continuacian

S0OL0 PARA PERSONAS QUE HAN REALIFADD PRACTICAS NO LAEORALES EN LAS EMPRESAS

121 Las praclicas e=idn relacionadas con os conlenidos iedricos-préclicos de b sccdn formaliva.

122 j Han sido suficienies |as horas dedicadas a las pracicas no laborales én k& emprasa?

123 Las praclicas le ha parmilido adguinr ks habibdades necesarias para rabajar en lo que =& ha formado,

12 4

3
i x
=] L]
1 3

F 4

124 En una escala de puriuacion de 1 a4 | jobmo valora & seguimienio que ha recibido del o o lvileres. 4 2 3 4

de ks praclicas?.
1156 Describa, brevementa, cudl ha sido o contenido de las praclicas realizadas

Fecha curnplimentacion Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo 2. Normativa de referencia que regula la evaluacion de la calidad de las
acciones formativas en la formacion de Microcréditos.

El Consejo Europeo del 21 de julio de 2020, acordd un paquete de medidas de gran alcance. Estas medidas
aunan el marco financiero plurianual (MFP) para 2021-2027 reforzado y la puesta en marcha de un
Instrumento Europeo de Recuperacion («Next Generation EU»), cuyo elemento central es el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, establecido por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021.

La instrumentacién de la ejecucidn de los recursos financieros del Fondo Europeo de Recuperacién se
realiza a través del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, aprobado por el Consejo de
ministros el 27 de abril de 2021.

En la politica palanca VIIl. «Nueva economia de los cuidados y politicas de empleo» del Plan de
Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia, se encuadra el Componente 23 «Nuevas politicas publicas para
un mercado de trabajo dindmico, resiliente e inclusivo», liderado por el Ministerio de Trabajo y Economia
Social, en cuyas iniciativas tractoras prioritarias de reforma estructural participa el Servicio Publico de
Empleo Estatal.

Dentro del componente 23 se busca dar un impulso a las politicas activas de empleo, que se orientaran a
la capacitacion de las personas trabajadoras en las dreas que demandan las transformaciones que requiere
nuestra economia

En este componente se incluye la Inversién 3, «Adquisicion de nuevas competencias para la
transformacion digital, verde y productiva», entre cuyas iniciativas se contempla el proyecto «Financiacién
de formacion (microcréditos)», estableciéndose las bases reguladoras mediante la Orden TES/1016/2023,
de 5 de septiembre, para la concesién de subvenciones publicas destinadas a su financiacién.

Puesto que las subvenciones reguladas mediante la Orden TES/1016/2023, de 5 de septiembre, y que se
convocan mediante esta Resolucién, se financiardn mediante los fondos del Mecanismo de Recuperaciony
Resiliencia Europeo, serd de aplicacion a esta convocatoria, el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacién de la Administracién Publica y
para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en todas las medidas que ayuden
a agilizar y flexibilizar su tramitacién.

Las ayudas previstas en estas bases reguladoras reldnen las condiciones para calificarse como subvenciény
estan sujetas a la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, su normativa de desarrollo
y demds normativa aplicable. Estas ayudas no constituyen una ayuda de Estado, en los términos previstos
en los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE), pues su concesién
no falsea, ni amenaza falsear la competencia, favoreciendo a determinadas empresas o producciones, ya
gue no se conceden ventajas a las empresas, sino que se busca mejorar la empleabilidad de las personas
trabajadoras, asi como la sostenibilidad de las empresas.

Las convocatorias determinaran los criterios e indicadores bdsicos para las actuaciones de evaluacion, asi
como su justificacion, recogiéndose, en este caso, en la Resolucion de 16 de noviembre de 2023 del
Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se aprueba, la convocatoria para la concesiéon de
subvenciones publicas destinadas a la financiacién de formacién mediante microcréditos, dentro de la
Inversién "Adquisicién de nuevas competencias para la transformacion digital, verde y productiva"”, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, estando definido el instrumento de
evaluacidn de la calidad en la propia resolucién publicada en su anexo VII.
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